MANAGERS : REUSSIR VOS
RELATIONS PROFESSIONNELLES

e Durée : 4 journées (28 heures)
e Prérequis : étre dans une situation de management

OBJECTIFS METHODES ET MOYENS

Développer un style de
management efficace et adapté
Renforcer sa communication
pour améliorer son management

Pour que vous puissiez appréhender tous les
enjeux des relations professionnelles et
valoriser ces connaissances, nous utilisons des
mises en situations ainsi qu'une analyse
approfondie de cas concrets. Nous vous
proposons également des tests et
questionnaires personnalisés, des supports
théoriques et une création d'outils et de
méthodologies coconstruits avec vous, afin
qu'ils puissent vous servir au quotidien.

Intégrer la dimension
émotionnelle pour la maitriser
Exercer et développer ses
compétences relationnelles dans
les situations quotidiennes de
management

PROGRAMME

Connaitre son style relationnel, émotionnel et optimiser ses qualités managériales
Passation et analyse du test SOSIE, mises en situation, développement des capacités d'écoute,
identification et expression des émotions.

Affirmer son style de leadership pour renforcer son efficacité dans les différents
types d’interactions

Comprendre ses valeurs, affirmer sa posture, maintenir un niveau optimum dans ses
relations, donner des objectifs clairs et fixer un cadre, communiquer avec efficacité

La validation des acquis de cette formation est sanctionnée par un certificat de fin de formation et
d'acquisition des modules.

*en cas de besoins spécifiques d'aménagements, veuillez nous consulter



